
Nombre de réclamations/aléas qualité par année

Nombre de 
stagiaires

Nombre de 
réclamations/aléas 

qualité
en pourcentage

2018 1 297 5 0,39%

2019 1 260 6 0,48%

2020 1 262 3 0,24%

2021 1 039 3 0,29%




